DUELEN

PROGRAMA DE PREVENCION DE LA
VIOLENCIA EN ADOLESCENTES

GUIA PARA EL ALUMNADO MEDIADOR
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¢ QUIENES SOMOS?

Margenes y Venoulos

La Fundacion Margenes y Vinculos
(FMyV) es una organizacion sin animo
de lucro nacida en la zona del Campo

de Gibraltar (Cadiz).

Trabaja de manera prioritaria en la

proteccion de los derechos de los

ninos, ninas y adolescentes.
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DEFINICION DE VIOLENCIA

La OMS define la violencia como

“El uso deliberado de la fuerza fisica o el poder, ya sea en grado de
amenaza o efectivo, contra uno mismo, otra persona o un grupo o
comunidad, que cause o tenga muchas probabilidades de causar
lesiones, muerte, danos psicologicos, trastornos del desarrollo o
privaciones”.

TIPOS DE VIOLENCIA

- FISICA Acciones realizadas de forma intencional que provocan dafo fisico.
Empujar, golpear, agarrar, asfixiar, etc.

P Uso regular y deliberado de palabras o acciones no fisicas hechas
SO

TS0, 2 - . :
T"if‘ PSICOLOGICA para debilitar, herir, manipular o asustar mental y
emocionalmente a una persona.
Insultos, amenazas, chantajes, rumores, etc.

qa SEXUAL Es toda conducta sexual realizada sin el consentimiento valido
de la otra persona y que atenta contra su libertad sexual.
Existe un desequilibrio de poder.

ESCALADA DE LA VIOLENCIA

GOLPEAR, APALEAR,
ASFIXIAR

GOLPEAR, MODER,
ABOFETEAR, ARROJAR
OBJETOS
EMPUIJAR, ROMPER
OBJETOS
iIRONIA, CRITICAS,
IGNORAR AL OTRO,
AMENAZAS, GRITOS
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BULLYING
INDICADORES

» RELACION DE DESEQUILIBRIO O PODER

» CONDUCTA QUE SUCEDE NORMALMENTE Y DURA EN EL TIEMPO

» CON EL OBJETIVO DE DANAR AL OTRO

ACOSADOR

ROLES , o

VICTIMAS s

OBSERVADORES

o

CONSECUENCIAS

(" CONSECUENCIAS PARA QUIEN LA EJERCE: ) (

CONSECUENCIAS PARA QUIEN LO SUFRE:
RECHAZO TRISTEZA
REPRESAL{I{g?E \(/T()ELE;/tEJsflUEN PARA IEDO
) ADANDONO DE ACTIVIDADES
g TRATO INJUSTO JAN y
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¢ POR QUE EL OBSERVADOR NO
ACTUA?

EFECTO ESPECTADOR: ayudar es menos probable cuando muchas personas
estan presenciando un acto violento.

|

Dl FUS'ON DE LA Nadie se siente personalmente
responsable entonces se espera que
RESPONSABI LIDAD sean otros los que actuen.

DILEMA DEL
OBSERVADOR

El acoso esta mal, habria que
hacer algo para pararlo

1
S

Asegurar su propio estatusy
seguridad
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ALUMNADO ACOMPANANTE

HABILIDADES IMPORTANTES

MEGURO
ASERTIVIDAD RE&PONSNSLE )}
ENTE
UV TLIGENT
COMUNT(ACTON
(TAMB TEN NO
VERBAL)
ESCUCHA ACTTVA ORGANIZADO
EMPATIA

TIPOS DE LIDERES

Intervencion de todos los miembros

DEMOCR ATICO Escucha activa y delegar tareas

Genera confianza y un mayor compromiso

Dar ordenes y que todos las cumplan

AUTORITARIO ,
Genera malestar en los demas
EL QUE DEJA Trabajo auténomo, se fijan objetivos
HACER confianza hacia el equipo
TRANSACCIONAL Funciona por recompensas y castigos

TRANSFORMACIONAL Fomenta la innovacién y la cretividad individual
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PASOS PRINCIPALES PARA GESTIONAR
UN CONFLICTO

1.BUSCA SER/MOSTRARTE OBJIETIVO/A EN EL CONFLICTO

2. RECONOCE EL CONFLICTO Y SUS IMPLICACIONES

3. TEN CLARO EL OBJIETIVO QUE PERSIGUES

4. MOVILIZA Y GESTIONA LOS RECURSOS DISPONIBLES

5. REDUCE LA TENSION DE LA SITUACION
SUFICIENTE PARA DIALOGAR / SEPARAR A LOS iMPLICADOS

7. REFORMULA LO QUE ESCUCHES

8. BUSCA ACUERDOS BENEFICIOSOS PARA AMBAS PARTES

cCOMO HABLAR CON UNA PERSONA EN UN CONFLICTO?

1. INTENTA EXPRESARTE DE MANERA CLARA
2.NO TRATES DE HACERLE CAMBIAR DE OPINiON.
3.ESCUCHA CON ATENCION.

4.UTIiLIiZA TU LENGUAJE VERBAL Y NO VERBAL.
S.MANTEN UN TONO DE VOZ RELAJADO
6.EXPRESATE DE MANERA ASERTIVA
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SI VES A ALGUIEN SOLO

Preguntale que tal esta en general
Realiza preguntas abiertas
Explorar sobre él o ella

Intenta detectar que le interesa y busca puntos en
comun.

Comparte experiencias propias

Demuestra entendimiento

Busca de que manera puedes hacer que esta
persona se sienta mas acompanada.
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ES UNA GRAN LABOR
COLABORAR EN LA
LUCHA CONTRA LA

VIOLENCIA




